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www.lalux.lu Home-Assistance von LALUX

Ein Schaden oder Ausfall ? 
Überlassen Sie diese unserem fachlich kompetenten Personal 
mit unserem einzigartigen Hilfeservice. Eine einzige 
Telefonnummer steht Ihnen rund um die Uhr und sieben Tage 
die Woche zur Verfügung !

1. Hilfeleistung:
✓	Ihr Schlüssel ist im Schloss abgebrochen ?
✓	Ihre Heizung fällt aus ?
✓	Ihr WC ist verstopft ?
✓	Aus Ihrer Waschmaschine läuft Wasser aus ?
✓	Ihr Kühlschrank ist defekt ?

In all diesen Fällen organisiert LALUX den Notdienst und 
übernimmt die Kosten der notwendigen Ersatzteile !

2. Notdienst nach versichertem Schadensfall:
✓	Eingriff eines Handwerkers zur Absicherung der Wohnung;
✓	Kinderbetreuung;
✓	Überwachung der beschädigten Wohnung und …
✓	… viele weitere Dienstleistungen, um Ihnen effizient 

helfen zu können.

3. Telefonauskunft:
✓	Betreffend Krankenhäuser
✓	Betreffend Notärzte
✓	Betreffend Apotheken-Notdienste
✓	Vermittlung von Kontakten verschiedener Handwerksbetriebe

LA LUXEMBOURGEOISE 
Société Anonyme d’Assurances
9, rue Jean Fischbach
L-3372 Leudelange
Tél.:	4761-1
Fax:	 4761-300
groupeLL@lalux.lu

LA LUXEMBOURGEOISE-VIE
Société Anonyme d’Assurances
9, rue Jean Fischbach
L-3372 Leudelange
Tél.:	4761-1
Fax:	 4761-545 
groupeLL@lalux.lu

BUREAU RÉGIONAL
5, avenue Salentiny
L-9080 Ettelbruck
Tél.:	4761-1
Fax:	 81 85 18

LALUX ist eine Marke der LA LUXEMBOURGEOISE Gruppe.

DKV Luxembourg
11-13, rue Jean Fischbach
L-3372 Leudelange
Tél.:	42 64 64  -1
Fax:	 42 64 64  - 250 
info @ dkv.lu

meng Versécherung

Bei Fragen stehen wir Ihnen gerne zu Verfügung.

Finden Sie uns auf :

Vorteile von   !

✓	Bündelung Ihrer privaten Versicherungen in einem 
einzigen Vertrag:
•	   für Ihr Kraftfahrzeug und für den 

Fahrer
• -Unfallversicherung
•	  Haftpflicht einschließlich Ihres 

Rechtschutzes
•	exklusive Hilfeleistungen um Ihnen das Leben zu 

vereinfachen
✓	 Zusätzliche finanzielle Vorteile:

•	Nachlass bei Bündelung einer Wohnungs- und 
Hausratversicherung mit einer KFZ-Versicherung 

•	Nachlass von 10% auf die erste Jahresprämie bei 
Neukunden oder bei dem Versicherungsschutz Ihrer 
ersten Wohnung

✓	Monatliche Prämienzahlung ohne Mehrkosten

Sprechen Sie Ihren Versicherungsagenten einfach darauf 
an. Er berät Sie gerne. 

-  Haus  & Wohnung
Modernes Wohnen

in 3 Varianten 



 : 3 Varianten auf einen Blick Bestmöglicher Versicherungsschutz !

Sich gegen Überschwemmungen schützen ? 
Diese Absicherung ist möglich !
Die Performanz-Formel übernimmt die Kosten, welche infolge 
von Naturkatastrophen entstehen: Überschwemmungen, 
Rückstau oder Überlaufen von Abwasser der Kanalisation, 
eindringendes oder angestautes Regenwasser.

Ihre Gartenmöbel sind verschwunden ?
Kein Problem, ab der Komfort-Formel sind Ihre Möbel gegen 
Diebstahl und gegen Sturm versichert. 

Sind sie häufig unterwegs ?
Es ist einfach Ihre persönliche Gegenstände, einschließlich 
Kamera, Handy, Tablet oder Laptop gegen Diebstahl, 
Überfall oder Fahrlässigkeit zu versichern, egal wo Sie sich 
gerade befinden. Des Weiteren sind Sie gegen den Verlust 
von Computerdaten als Folge dieser Vorfälle abgesichert. 

Internet ist ihr Lieblingsshop geworden ?
Mit Hilfe des Online-Schutzes sind Ihre Einkäufe geschützt. 

Ihr Hund hat Ihren Fernseher heruntergestossen ? Sie haben 
ein Getränk über Ihren Computer geschüttet ? 
Alle Ihre Multimedia-, Computer- sowie Haushaltsgeräte sind 
gegen jegliche unfallbedingte Schadensursache versichert.  

Es ist leicht, gut versichert zu sein!

Ihre Vorteile:

Keine Benachteiligung im Schadensfall !
Ihre Jahresprämie erhöht sich nicht im Schadensfall und der 
Malus bleibt unberührt. 

Kein Selbstbehalt !
Ihre Schäden werden ohne Abzug eines Selbstbehalts 
entschädigt. 

Keine Unterversicherung !
Ihr Versicherungsagent hat den Gebäudeneuwert ihrer 
Wohnung auf der Grundlage einer fundierten Schätzung 
festgelegt: die Gebäudeschäden werden ohne Anwendung 
einer eventuellen Unterversicherung geregelt. Basisgarantie Option 

    Formel Performanz

    Formel Komfort

    Formel Sicherheit 

✓ Feuer und ähnliche Ereignisse

✓ Stromschäden

✓ Haushaltsschäden

✓ Wasser- und Frostschäden

✓ Austritt von Heizöl

✓ Glasbruch (Fensterscheiben, Fenster, Türen und Sanitäranlagen)

✓ Sturm und Hagel

✓ Erdbeben

✓ Diebstahl: Gebäudeschäden

✓ Diebstahl: Mobiliar

✓ Solarzellen und Parabolantennen

✓ Aufprall von Fahrzeugen

✓ Bruch und Diebstahl von nicht-tragbarem Computermaterial

✓ Neuwertentschädigung von nicht-tragbarem 

Computermaterial bis zu 5 Jahren

✓ Diebstahl von Gartenmöbel, Grillgeräten und Pflanzen

✓ Bodendekontaminierung im Fall einer unfallbedingten 
Verschmutzung

✓	Behebung von Stromschäden ohne Abzug einer 

Altersentwertung

✓ Bruch und Diebstahl von tragbarem Computermaterial (Laptop)

✓	Bruch und Diebstahl von audiovisuellen Geräten und 

Haushaltsapparaten

✓ Neuwertentschädigung von EDV- und Haushaltsgeräten bis 
zu 5 Jahren

✓	Neuwertentschädigung von nicht-tragbaren audiovisuellen 
Geräten bis zu 5 Jahren

✓ Neuwertentschädigung der Möbel bis zu 10 Jahren

✓ Gepäckdiebstahl und -verlust weltweit

✓ Rückstau von Abwasser in der Kanalisation und Eintritt von Regenwasser

✓ Graffiti

Optionale Garantien

    Formel Performanz

    Formel Komfort

    Formel Sicherheit 

✓ Überschwemmung

✓ Online-Schutz

✓ Home-Assistance

✓ Familienhaftpflicht und Rechtsschutz

✓ Studentenwohnungen

Sie wollen Ihr Haus oder Wohnung, Ihren Hausrat oder 
Ihre persönlichen Gegenstände mit einem Maximum an 
Flexibilität versichern.   bietet  
Ihnen die Wahl zwischen 3 verschiedenen Varianten:

✓	Formel Sicherheit
✓	Formel Komfort
✓	Formel Performanz

Modernes Wohnen in drei Varianten!
Sie beziehen Ihre erste Wohnung, Sie bauen ein 
Haus oder frischen Ihre vier Wände einfach auf ? 

  entspricht Ihren Sicherheits-
bedürfnissen und bietet Ihnen den umfassendsten 
Versicherungsschutz, der auf dem Markt angeboten wird !

  lalux for you

Entdecken Sie die Vorteile Ihres Kundenbereichs auf www.lalux.lu  

✓ Übersicht Ihres Versicherungsschutzes;

✓ Herunterladen der Allgemeinen und Besonderen Bedingungen;

✓ Schadensmeldungen in einigen einfachen Schritten.

Ihr persönlicher Kundenbereich ist einfach, praktisch und sicher.


